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ESE Hospital Departamental San Rafael de Risaralda 

 
LINEA: TUBERCULOSIS 
 
ESTRATEGIA: PROCESO EDUCATIVO: “PONIENDO FRENO A LA TUBERCULOSIS” 
 
Nombre del profesional: Katherin Santafé Arce 

 
Profesión: Enfermera 

 
Fecha de ejecución: 16 de mayo  
 
Lugar de la capacitación: Barrio el Paraíso 
Hora de inicio: 8:00 am 
Hora de culminación: 11:00 am 
 
 

1. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:  

16. PROCESO DE INFORMACIÓN EN SALUD, que contribuyan a la prevención y control de la 
tuberculosis 

2. OBJETIVO DE LA CAPACITACIÓN:  

 
Objetivo general: 
 

• Apropiar a la comunidad sobre lo que es la Tuberculosis, garantizando un proceso educativo 
acorde a la población.  

 
Objetivos específicos:  
 

• Captar a la población para brindar la información educativa preventiva sobre la Tuberculosis 

• Describir de forma concisa lo que es la tuberculosis, síntomas, su diagnóstico y tratamiento 

• Enfatizar en prevención de la enfermedad y la importancia del autocuidado. 

• Resolver las dudas de los participantes 

 
3. CURSO DE VIDA 

 
Primera infancia, infancia, adolescencia, juventud, adultez y vejez 

 

4. METODOLOGIA  

 
El proceso educativo será de forma individual, dando a conocer que es la tuberculosis, cómo se 
diagnóstica, cuál es su tratamiento y la importancia que tiene el autocuidado, estos procesos 
educativos se harán con el fin de que los participantes realicen una voz a voz y que se permita 
expandir la información dada en sus entornos; al final el proceso educativo se les entregará un folleto 
con la información más relevante sobre la Tuberculosis.  
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La convocatoria a la comunidad se realizó a través de las redes sociales como se ha venido 
realizando con los procesos anteriores; al llegar al lugar el punto de información se ubicó 
estratégicamente para que toda la persona que pasara por allí viera el punto informativo y se 
acercara a preguntar sobre la educación que se está brindando. 
 
Gracias a s esta ubicación del punto informativo se logran realizar los 12 procesos individuales; de 
los cuales se logra realizar una canalización al servicio de consulta externa por sintomatología 

respiratoria, la paciente canalizada es:  María Cecilia Montoya Quintero, identificada con número 

de cédula 25079583; el motivo de canalización fue: “Tos desde hace semana y media, con mucha 
expectoración y su familia se encuentra igual; por lo cual se realiza la canalización al servicio 
de consulta externa” 
 
Esta canalización se hizo saber a la jefe del programa de tuberculosis mediante un oficio enviado a 
su correo donde se relaciona en nombre de la paciente, número de identificación, motivo de consulta, 
y para qué fecha y hora quedó asignada la cita; con el fin de que realice el seguimiento y nos pueda 
enviar la historia clínica cuando la paciente asista a la consulta y se vuelva una canalización exitosa. 
 
En ese caso la comunidad en especial una de las participantes, se acercó preguntando sobre qué 
posibilidades hay de que la tuberculosis en niños debido a que a ella en tiempo pasado le habían 
dicho que esa enfermedad solamente daba a los ancianos; con lo cual se le explicó que esa 
enfermedad puede dar en cualquier ciclo de vida no es una enfermedad que sea prevalente de una 
edad; claro está que los niños tienen mejor defensa para afrontar las enfermedades, en comparación 
a una persona adulta que ha venido modificando su sistema inmune por diferentes hábitos de vida; 
de igual forma la tuberculosis se puede presentar en cualquier ciclo de vida. 
 
La participación en esta jornada sigue repitiendo el patrón de las pasadas donde la población que 
más participa es entre adultez y vejez, y más en este barrio que se considera uno de los vulnerables 
debido a la población que se encuentra allí; como hay población consumidora en este barrio es muy 
importante que se conozca que él los factores de riesgos para adquirir la tuberculosis es el consumo 
de sustancias psicoactivas, y que la debilidad que esto genera el sistema inmune los hace más 
propensos a esta enfermedad. 
 
Siendo las 11:00 de la mañana, culmina la jornada número 16 del proceso informativos, poniendo 
freno la tuberculosis.  

 
 
 

 
 

 

______________________________                        
Katherin Santafé Arce 
Enfermera Ejecutora de PIC 


